	แบบประเมินตนเองเพื่อรับรองคุณภาพ
ศูนย์ฟื้นฟูสภาพทางสังคม



๑. ข้อมูลทั่วไป
	๑.๑  ชื่อศูนย์ฟื้นฟูสภาพทางสังคม……………………………….………………………
	๑.๒  ตำบล....................อำเภอ …………….....……………..จังหวัด ……………..…….………
	๑.๓  หน่วยงานที่ตั้ง/ สำนักงานของศูนย์..............................................
	๑.๔  สภาพทางภูมิศาสตร์ เศรษฐกิจ และวัฒนธรรมพื้นที่รับผิดชอบ (อธิบายพอสังเขป)  
	๑.๕  ข้อมูลจำนวนประชากร เช่น เพศ กลุ่มอายุ และสถานการณ์ปัญหายาเสพติด
๑.๖  นโยบายการแก้ไขปัญหายาเสพติดในพื้นที่รับผิดชอบ ความร่วมมือด้านการคัดกรอง รวมทั้งเครือข่ายต่าง ๆ ในพื้นที่ 
      	๑.๗ วัน-เดือน-ปี ที่ได้รับการขึ้นทะเบียนเป็นศูนย์ฟื้นฟูสภาพทางสังคม
       	๑.๘ ลำดับขั้นการพัฒนาคุณภาพของศูนย์คัดกรอง
                        การรับรองคุณภาพ (Accreditation)
		   การต่ออายุการรับรองคุณภาพ (Re-accreditation) ครั้งที่……………

๒. จุดเด่นของศูนย์คัดกรอง
- ให้เขียนแบบเรียงความ หรือตาราง บรรยายถึงจุดเด่นของหน่วยงานในด้านการคัดกรองผู้ใช้ยาและสารเสพติด การประสานความร่วมมือกับภาคีเครือข่าย ภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ และเอกชน ทั้งในพื้นที่และนอกพื้นที่ ................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
๓. ขอบเขตการให้บริการ/ความสามารถ/แหล่งเงินทุนสนับสนุน ................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ ๔. รูปแบบการดำเนินงานการคัดกรอง การบริการเชิงรุกต่าง ๆ  )
............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................


๕. อัตรากำลัง/เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน (ระบุ ชื่อ สกุล ตำแหน่งของแต่ละบุคคล ระบุความรับผิดชอบ)

	ระบุชื่อ
	ตำแหน่ง/ สถานที่ทำงาน
	หน้าที่ความรับผิดชอบ
	ผ่านการอบรมหลักสูตร

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	






6. แผนการฝึกอบรม / ศึกษาต่อเนื่อง (ระบุ ชื่อ สกุล ตำแหน่ง และปีงบประมาณที่มีแผนจะส่งอบรม 
หากผ่านการอบรมแล้วให้รายงานสถานะหรือผลการฝึกอบรม)

	กลุ่มเป้าหมาย
       (ระบุชื่อ)
	เนื้อหา / หลักสูตร
	ปีที่จะอบรม
	เหตุผล/
   สถานะภาพอบรม

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



๗. ตัวอย่างกิจกรรมพัฒนาคุณภาพที่เป็นรูปธรรม
    	๗.๑ ด้านการทบทวนกระบวนการดูแลด้านการช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคม

	ปัญหาที่พบ
	การปรับปรุงและผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น

	
	

	
	

	
	



๗.๒ การทบทวนความเสี่ยง/ อุบัติการณ์หรือเหตุการณ์ไม่พึงประสงค์ 

	ความเสี่ยงสำคัญที่หน่วยงานค้นพบ
	การปรับปรุงและผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น

	
	

	
	

	
	




๗.๓ การทบทวนตัวชี้วัดความสำเร็จของหน่วยงาน 

	ตัวชี้วัด
	ผลการดำเนินงาน ปีงบประมาณ
	การพัฒนาและปรับปรุง

	
	25….
	25….
	25….
	

	๑. จำนวนผู้ใช้ยาและสารเสพติดที่ได้รับการคัดกรองยาและ      สารเสพติด 
	
	
	
	

	๒. จำนวนผู้ใช้ยาและสารเสพติดที่ได้รับการคัดกรองและส่งต่อไปยังสถานพยาบาลฯ หรือสถานฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด 
	
	
	
	

	๓. ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้ยาและสารเสพติดที่มารับบริการคัดกรอง
	
	
	
	

	๔. อื่นๆ….
	
	
	
	



หมายเหตุ  การวิเคราะห์ ปัญหาและโอกาสพัฒนา ให้วิเคราะห์ โดยยึดหลัก ๓ P

7.4 แผนงานหรือโครงการที่จะดำเนินการคัดกรอง (ระยะ ๑-๓ ปี)

	แผนงานหรือโครงการ
	วัตถุประสงค์
	ตัวชี้วัด
	ระยะเวลา
	ผลการดำเนินงาน
	งบประมาณ/ผู้รับผิดชอบ

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	




แบบสรุปคะแนนประกอบการนิเทศติดตามผล
เพื่อการรับรองคุณภาพศูนย์ฟื้นฟูสภาพทางสังคม
วันที่............ เดือน.......................พ.ศ. ………….
ชื่อศูนย์............................................................... จังหวัด...............................................

	เกณฑ์มาตรฐานในการรับรองคุณภาพ
	ค่าคะแนน

	ตอนที่ I การบริหารจัดการทั่วไป  
	

	
	๑. การนำ
	

	
	๒. การวางแผนและการบริหารแผน
	

	
	๓. การมุ่งเน้นผู้ป่วย (ผู้ใช้ยาและสารเสพติด) ผู้รับผลงาน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
	

	
	๔. การวัด วิเคราะห์ และจัดการความรู้
	

	
	๕. การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล
	

	ตอนที่ II ระบบงานสำคัญ
	

	
	๑. ระบบบริหารความเสี่ยง
	

	
	๒. ระบบการดูแลผู้ติดยาเสพติด หรือผู้ผ่านการบำบัดรักษา
	

	
	๓. ระบบบูรณาการความร่วมมือเครื่อข่ายด้านการช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคม
	

	
	๔. ระบบเวชระเบียนและการบันทึกข้อมูล
	

	ตอนที่ III  กระบวนการดูแลคัดกรองผู้ป่วย(ผู้ใช้ยาและสารเสพติด)
	

	
	๑. การเข้าถึงบริการ
	

	
	๒. การประเมินผู้รับการบริการด้านการช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคม
	

	
	๓. การวางแผนดูแลด้านการช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคม
	

	
	๔. การดูแลด้านการช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคม การให้ความรู้ การเสริมพลัง และประสานการติดตามดูแลช่วยเหลือต่อเนื่องหลังผ่านการบำบัด
	

	ตอนที่ IV  ผลลัพธ์การดำเนินงาน
	ไม่มีคะแนน

	คะแนนเฉลี่ย
	













ตอนที่ I การบริหารจัดการทั่วไป มีองค์ประกอบที่สำคัญ 5 องค์ประกอบ ได้แก่

	ประเด็นที่ประเมิน
	ระดับคะแนน

	
	หน่วยงานประเมินตนเอง
	ผู้เยี่ยมสำรวจ

	๑. การนำ
	
	

	
	๑.1 ผู้นำกำหนดทิศทาง นโยบาย สนับสนุนและจัดสรรทรัพยากร รวมทั้งมีการกำกับติดตามงานด้านการช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคมของผู้ติดยาเสพติด หรือผู้ผ่านการบำบัดรักษาอย่างต่อเนื่อง
	
	

	
	1.2 ทีมผู้ปฏิบัติงาน และภาคีเครือข่ายร่วมกันกำหนดเป้าหมาย และขอบเขตการให้บริการ ด้านการช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคมที่เหมาะสม มีระบบการสื่อสาร และถ่ายทอดสู่การปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ
	
	

	คะแนนเฉลี่ย
	
	

	๒. การวางแผนและการบริหารแผน
	
	

	
	2.๑. มีการกำหนดกลยุทธ์ เป้าหมาย และจัดทำแผนปฏิบัติการด้านการช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคมที่สอดคล้องกับข้อมูลผู้รับบริการ และข้อมูลที่ได้รับจากศูนย์คัดกรอง สถานพยาบาล ยาเสพติด สถานฟื้นฟูสมรรถ-ภาพผู้ติดยาเสพติด รวมทั้งมีการถ่ายทอดแผนปฏิบัติการลงสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม
	
	

	
	๒.๒ มีการประสานกับผู้นำหรือทีมเครือข่าย (ภาครัฐและเอกชน) ในการสนับสนุนทรัพยากร เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย/ วัตถุประสงค์
	
	

	
	2.3 มีระบบการกำกับติดตามแผนปฏิบัติการ และมีระบบการประเมินผล การดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพ
	
	

	คะแนนเฉลี่ย
	
	

	๓. การมุ่งเน้นผู้ป่วย (ผู้ใช้ยาและสารเสพติด) ผู้รับผลงาน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
	
	

	
	๓.๑ มีระบบการประเมินความพึงพอใจ มีช่อง
ทางรับฟังเสียงสะท้อน และข้อร้องเรียนจากผู้รับบริการ (ผู้ติดยาเสพติดหรือผู้ผ่านการบำบัดรักษา/ ครอบครัว) และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และมีการนำข้อมูลมาใช้ปรับปรุงการให้บริการ 
	
	

	
	๓.๒ มีระบบการให้ข้อมูลเกี่ยวกับสิทธิ และหน้าที่ของผู้ติดยาเสพติดหรือผู้ผ่านการบำบัดรักษา และครอบครัว
	
	

	
	๓.๓ มีช่องทางหรือกลไกที่ให้ผู้ติดยาเสพติดหรือผู้ผ่านการบำบัด
รักษา และครอบครัว เครือข่าย และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนการดำเนินงานขององค์กร
	
	

	คะแนนเฉลี่ย
	
	

	๔. การวัด วิเคราะห์ และจัดการความรู้
	
	

	
	๔.๑ มีการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ 	
	
	

	
	๔.๒ มีการกำหนด/ ทบทวนตัวชี้วัดที่สำคัญ เพื่อใช้ในการวางแผนจัดบริการ พัฒนา และติดตามประเมินผลลัพธ์ของการจัดบริการ
	
	

	คะแนนเฉลี่ย
	
	

	๕. การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล
	
	

	
	๕.๑ มีคำสั่งคณะทำงาน/ ผู้รับผิดชอบ ศูนย์ฟื้นฟูสภาพทางสังคมที่ชัดเจน สอดคล้องกับบริบท และกฎหมายที่กำหนด โดยมีการ
ประชุมมอบหมายงาน สื่อสาร และประสานงานการดำเนินงานที่ดี
	
	

	
	๕.๒ มีมีบุคลากร หรือทีมผู้รับผิดชอบ หรือผู้ปฏิบัติงาน ที่มีเจตคติที่ดี มีความรู้ ความเข้าใจด้านการช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคมแก่ผู้ติดยาเสพติด หรือผู้ผ่านการบำบัดรักษา
	
	

	
	๕.๓ มีระบบการพัฒนาศักยภาพบุคลากรผู้รับผิดชอบรวมทั้งภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้องในด้านการช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคม และการดูแลช่วยเหลือผู้ติดยาเสพติดและผู้ผ่านการบำบัดรักษา (มีหลักสูตรพัฒนาศักยภาพผู้ปฏิบัติงานในศูนย์ฟื้นฟูสภาพทางสังคม)
	
	

	คะแนนเฉลี่ย
	
	



	เอกสารหรือสิ่งที่ประกอบการให้คะแนน

	หน่วยงานประเมินตนเอง
	ผู้นิเทศประเมิน

	





	๑. สิ่งที่พบ
๒. จุดเด่น
๓. ข้อเสนอแนะ















ตอนที่ II ระบบงานสำคัญ มีองค์ประกอบที่สำคัญ ๔ องค์ประกอบ ได้แก่

	ประเด็นที่ประเมิน
	ระดับคะแนน

	
	หน่วยงานประเมินตนเอง
	ผู้เยี่ยมสำรวจ

	๑. ระบบบริหารความเสี่ยง
	
	

	
	๑.๑ มีการค้นหาความเสี่ยงทั่วไปในการปฏิบัติงานของหน่วยงานและภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งจัดลำดับความสำคัญ เพื่อกำหนดเป้าหมาย สร้างมาตรการป้องกัน/ การจัดการ โดยสื่อสารและสร้างความตระหนักแก่เจ้าหน้าที่อย่างทั่วถึง
	
	

	
	๑.๒ มีระบบรายงานอุบัติการณ์มีการวิเคราะห์ และนำข้อมูลที่ได้ไปใช้ประโยชน์ใน ปรับปรุงระบบงาน และวางแผนการปฏิบัติงาน
	
	

	
	๑.๓ มีการวิเคราะห์สาเหตุ เพื่อค้นหาปัจจัยเชิงระบบที่เกี่ยวข้อง และนำไปแก้ปัญหาที่เหมาะสม
	
	

	คะแนนเฉลี่ย
	
	

	๒. สิ่งแวดล้อมในการดูแลผู้ติดยาเสพติดหรือผู้ผ่านการบำบัดรักษา
	
	

	
	๒.๑ มีอาคารสถานที่ที่ใช้ปฏิบัติงานด้านการช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคมมีการออกแบบ กำหนด และการจัดการพื้นที่ใช้สอยเอื้อต่อความปลอดภัย ความสะดวกสบาย ง่ายต่อการเข้าถึง เป็นสัดส่วน ช่วยให้การทำงานมีประสิทธิภาพ และปลอดภัยสำหรับ ผู้ให้บริการ
	
	

	
	๒.๒ มีการตรวจสอบอาคารสถานที่ และสิ่งแวดล้อม เพื่อค้นหาความเสี่ยง และการปฏิบัติที่ไม่ปลอดภัยด้านสิ่งแวดล้อมอย่างสม่ำเสมอ

	
	

	
	๒.๓ มีคู่มือหรือแผนป้องกันความเสี่ยงที่จำเป็น
	
	

	
	2.4 มีระบบระบายอากาศที่ถ่ายเทสะดวก และมีระบบการบำรุงรักษาตามระยะเวลาที่มีข้อกำหนดไว้
	
	

	คะแนนเฉลี่ย
	
	

	๓. ระบบบูรณาการความร่วมมือเครือข่าย (ภาครัฐและเอกชน)
	
	

	
	3.๑ ทีมผู้ให้บริการกำหนดเครือข่าย และความรับผิดชอบในการช่วยเหลือ สงเคราะห์ ด้านการช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคมแก่ผู้ติดยาเสพติด และผู้ผ่านการบำบัดรักษา
	
	

	
	3.๒ ทีมผู้ให้บริการมีการ กำหนดบทบาทหน้าที่ และร่วมวางแผนด้านการช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคมที่เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย
	
	

	
	๓.3 ทีมผู้ให้บริการกำหนดแนวทางการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การสร้างโอกาสแสวงหาแหล่งทุนและทรัพยากรสนับสนุนด้านการช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคม
	
	

	คะแนนเฉลี่ย
	
	

	๔. ระบบเวชระเบียน และการบันทึกข้อมูล
	
	

	
	4.๑ บันทึกเวชระเบียน (แฟ้มประวัติผู้รับบริการ) มีข้อมูลเพียงพอ
	
	

	
	4.๒ เวชระเบียน (แฟ้มประวัติผู้รับบริการ) ได้รับการป้องกันสูญหาย ความเสียหายทางกายภาพ และการแก้ไขดัดแปลง เข้าถึง หรือใช้โดยผู้ไม่มีอำนาจหน้าที่
	
	

	คะแนนเฉลี่ย
	
	



	เอกสารหรือสิ่งที่ประกอบการให้คะแนน

	หน่วยงานประเมินตนเอง
	ผู้นิเทศประเมิน

	
	๑. สิ่งที่พบ
๒. จุดเด่น
๓. ข้อเสนอแนะ








ตอนที่ III  กระบวนการดูแลด้านการช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคม มีองค์ประกอบที่สำคัญ ๔ องค์ประกอบ ได้แก่

	ประเด็นที่ประเมิน
	ระดับคะแนน

	
	หน่วยงานประเมินตนเอง
	ผู้เยี่ยมสำรวจ

	๑. การเข้าถึงการบริการ
	
	

	
	๑.1 มีกระบวนการ /ช่องทางการเข้าถึงบริการด้านการช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคมที่ชัดเจนแก่ผู้ติดยาเสพติด หรือผู้ผ่านการบำบัด
รักษา ให้เข้าถึงบริการที่รวดเร็ว สะดวก ไม่ตีตรา รวมทั้งมีช่องทางการประสานช่วยเหลือจากศูนย์คัดกรอง สถานพยาบาลยาเสพติดและสถานฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด
	
	

	
	1.๒ มีแนวทางในการประเมินปัญหา และความต้องการด้านสังคมที่จำเป็น และศักยภาพในด้านการช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคมที่เหมาะสมตามบริบท ทรัพยากรของแต่ละพื้นที่ รวมทั้งการให้ข้อมูลที่จำเป็นกับผู้ติดยาเสพติด หรือผู้ผ่านการบำบัดรักษา ครอบครัวและชุมชน
	
	

	
	1.๓ มีความร่วมมือ และประสานงานระหว่างหน่วยงานหรือเครือข่ายที่เกี่ยวข้องอย่างมีประสิทธิภาพ
	
	

	คะแนนเฉลี่ย
	
	

	๒. การประเมินผู้รับการบริการด้านการช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคม
	
	

	
	2.1 มีการประเมินผู้ติดยาเสพติดหรือผู้ผ่านการบำบัดรักษาอย่างรอบด้าน ในปัจจัยด้านสังคมที่มีผลต่อการใช้ยาเสพติด รวมทั้งสัมพันธ์กับปัญหาด้านร่างกายและจิตใจของผู้ติด
ยาเสพติด ได้แก่ ปัญหาครอบครัว สัมพันธภาพ การศึกษา อาชีพ ที่อยู่อาศัย การใช้ชีวิต/ 
การปรับตัวในสังคม โดยทีมผู้ปฏิบัติงานหรือคณะทำงานที่เกี่ยวข้อง
	
	

	
	๒.2 มีการระบุปัญหาความต้องการของผู้รับบริการอย่างรอบด้าน ครอบคลุมทุกมิติ ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ และด้านสังคม ที่ต้อง
การการดูแลช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคม 
	
	

	
	 2.๓ มีการอธิบายผลการประเมินให้ผู้ติดยาเสพติดหรือผู้ผ่านการบำบัดรักษา หรือครอบ
ครัว รวมทั้งชุมชน หรือสถานพยาบาลยาเสพติด สถานฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด ที่ประสานขอรับการช่วยเหลือฯ ให้เข้าใจอย่างถูกต้องและเหมาะสม
	
	

	
	2.๔ มีการบันทึกผลการประเมินในเวชระเบียน/ เอกสาร/ สมุดประจำตัว ผู้ติดยาเสพติด หรือผู้ผ่านการบำบัดรักษา และพร้อมให้ผู้เกี่ยวข้องใช้ประโยชน์
	
	

	คะแนนเฉลี่ย
	
	

	๓. การวางแผนดูแลด้านการช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคม
	
	

	
	3.๑ มีการวางแผนการดูแลช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคมของผู้ติดยาเสพติด หรือผู้ผ่านการบำบัดรักษา ซึ่งตอบสนองต่อปัญหา/ ความต้องการของผู้ติดยาเสพติด หรือผู้ผ่านการบำบัดรักษาอย่างครบถ้วน การประสานงาน และการร่วมมือกันระหว่างทีมผู้ปฏิบัติงาน และภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง
	
	

	
	3.๒ ผู้ติดยาเสพติด หรือผู้ผ่านการบำบัด
รักษา ครอบครัว และชุมชน และเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง มีส่วนร่วมในการวางแผนดูแลช่วย
เหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคมหลังจากได้รับข้อมูลที่เพียงพอ
	
	

	
	๓.3 มีการประเมินซ้ำ และปรับแผนการดูแลช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคม
	
	

	
	3.๔ มีการวางแผนการจำหน่าย เพื่อให้ผู้ติดยาเสพติดหรือผู้ผ่านการบำบัดรักษา สามารถดูแลตนเอง และใช้ชีวิตในสังคม และดูแลตัวเองได้อย่างเหมาะสม
	
	

	คะแนนเฉลี่ย
	
	

	๔. การดูแลด้านการช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคม การให้ความรู้ การเสริมพลัง และประสานการติดตามดูแลช่วยเหลือต่อเนื่องหลังผ่านการบำบัดรักษา
	
	

	
	4.๑ ผู้ติดยาเสพติดหรือผู้ผ่านการบำบัด
รักษา ได้รับการดูแลช่วยเหลือฯตามแผนการช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคมอย่างเหมาะ
สมกับปัญหา และความต้องการเฉพาะราย
	
	

	
	4.๒ มีกระบวนการให้คำปรึกษา การดูแลช่วยเหลือ การประสานงาน/ ขอคำปรึกษาทั้งภายในทีม/ ภายนอกทีม เพื่อการช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคมยังสถานพยาบาลฯ หรือศูนย์ฟื้นฟูสภาพทางสังคมอื่นอย่างเหมาะสม
	
	

	
	4.๓ มีการดูแลช่วยเหลือ ให้ความรู้ คำแนะนำและฝึกฝนทักษะที่จำเป็นในการดำเนินชีวิต เช่น การประกอบชีพ/ การศึกษา ที่อยู่อาศัย ฯลฯ ให้แก่ผู้ติดยาเสพติด หรือผู้ผ่านการบำบัดรักษา 
	
	

	
	๔.4 ติดตามและประเมินผลการส่งต่อการดูแลช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคม
	
	

	คะแนนเฉลี่ย
	
	





	เอกสารหรือสิ่งที่ประกอบการให้คะแนน

	หน่วยงานประเมินตนเอง
	ผู้นิเทศประเมิน

	
	๑. สิ่งที่พบ
๒. จุดเด่น
๓. ข้อเสนอแนะ
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ตอนที่  IV  ผลลัพธ์

	ผลลัพธ์ด้านการช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคม
องค์กรแสดงให้เห็นผลการดำเนินงานระดับปัจจุบัน และแนวโน้มของตัวชี้วัดสำคัญด้านการดูแลผู้ป่วยเสพติด ทั้งในด้านผลลัพธ์ กระบวนการ ความปลอดภัย และสภาวะการฟื้นสภาพของผู้ป่วย การใช้ชีวิตในสังคม คุณภาพชีวิต ได้แก่ รายได้ ความผาสุก ที่อยู่อาศัย สัมพันธภาพ การศึกษา เป็นต้น และรวมถึงการกลับไปกระทำความผิดซ้ำ การกระทำผิดกฎหมาย รวมถึงการประสานส่งต่อความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ตัวอย่างตัวชี้วัด เช่น 
 - จำนวนผู้ติดยาเสพติด หรือผู้ผ่านการบำบัดรักษาได้รับการช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคม

 - คุณภาพชีวิตของผู้ติดยาเสพติด หรือผู้ผ่านการบำบัดรักษาที่ได้รับการช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคม
 - ร้อยละความพึงพอใจของผู้ติดยาเสพติดหรือผู้ผ่านการบำบัดรักษาที่ได้รับการช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพทางสังคม
 - อื่น ๆ เช่น มีรายได้จากการประกอบอาชีพ ความรุนแรงในครอบครัว เป็นต้น

	ไม่ต้องประเมินคะแนน



	เอกสารหรือสิ่งที่ประกอบการให้คะแนน

	หน่วยงานประเมินตนเอง
	ผู้นิเทศประเมิน

	
	๑. สิ่งที่พบ
๒. จุดเด่น
๓. ข้อเสนอแนะ





แบบประเมินตนเองเพื่อรับรองคุณภาพ


 


ศูนย์ฟื้นฟูสภาพทางสังคม


 


 


๑


. 


ข้อมูลทั่วไป


 


 


๑


.


๑  


ชื่อศูนย์


ฟื้นฟูสภาพทางสังคม


……………………………….………………………


 


 


๑


.


๒  


ตำบล


....................


อำเภอ


 


……………


.....


……………..


จังหวัด


 


……………


..


…….………


 


 


๑


.


๓  


หน่วยงานที่ตั้ง


/


 


สำนักงานของศูนย์


..............................................


 


 


๑


.


๔  


สภาพทางภูมิศาสตร์


 


เศรษฐกิจ


 


และวัฒนธรรม


พื้นที่รับผิดชอบ 


(


อธิบายพอสังเขป


)  


 


 


๑


.


๕  


ข้อมูลจำนวนประชากร เช่น เพศ


 


กลุ่มอายุ และสถานการณ์ปัญหายาเสพติด


 


๑


.


๖  


นโยบายการแก้ไขปัญหายาเสพติดในพื้นที่


รับผิดชอบ


 ความร่วมมือด้านการคัดกรอง รวมทั้งเครือข่าย


ต่าง ๆ


 ในพื้นที่


 


 


      


 


๑


.


๗ 


วัน


-


เดือน


-


ปี


 


ที่ได้รับการขึ้นทะเบียนเป็นศูนย์


ฟื้นฟูสภาพทางสังคม


 


        ๑


.


๘ 


ลำดับขั้นการพัฒนาคุณภาพของศูนย์คัดกรอง


 


                        การรับรองคุณภาพ 


(


Accreditation)


 


 


 


   การต่ออายุการรับรองคุณภาพ 


(


Re


-


accreditation)


 ครั้งที่


……………


 


 


๒


. 


จุดเด่นของศูนย์คัดกรอง


 


- 


ให้เขียนแบบเรียงความ หรือตาราง บรรยายถึงจุดเด่นของหน่วยงานในด้านการคัดกรองผู้ใช้ยาและสาร


เสพติด การประสานความร่วมมือกับภาคีเครือข่าย ภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ


 


และเอกชน ทั้งใน


พื้นที่และนอกพื้นที่ 


..............................................................................................................................................................................


..................................................................................................................................................


 


๓


. 


ขอบเขตการให้บริการ


/


ความสามารถ


/


แหล่งเงินทุนสนับสนุน 


..............................................................................................................................................................................


..................................................................................................................................................


 ๔


. 


รูปแบบการ


ดำเนินงานการคัดกรอง การบริการเชิงรุกต่าง ๆ


  )


 


..............................................................................................................................................................................


................................................................................................................................................


............................


..


 


 


 


๕


. 


อัตรากำลัง


/


เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน


 


(


ระบุ ชื่อ สกุล ตำแหน่งของแต่ละบุคคล ระบุความรับผิดชอบ


)


 


 


ระบุชื่อ


 


ตำแหน่ง


/ 


สถานที่ทำงาน


 


หน้าที่ความรับผิดชอบ


 


ผ่านการอบรมหลักสูตร


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 




แบบประเมินตนเองเพื่อรับรองคุณภาพ   ศูนย์ฟื้นฟูสภาพทางสังคม  

  ๑ .  ข้อมูลทั่วไป     ๑ . ๑   ชื่อศูนย์ ฟื้นฟูสภาพทางสังคม ……………………………….………………………     ๑ . ๒   ตำบล .................... อำเภอ   …………… ..... …………….. จังหวัด   …………… .. …….………     ๑ . ๓   หน่วยงานที่ตั้ง /   สำนักงานของศูนย์ ..............................................     ๑ . ๔   สภาพทางภูมิศาสตร์   เศรษฐกิจ   และวัฒนธรรม พื้นที่รับผิดชอบ  ( อธิบายพอสังเขป )       ๑ . ๕   ข้อมูลจำนวนประชากร เช่น เพศ   กลุ่มอายุ และสถานการณ์ปัญหายาเสพติด   ๑ . ๖   นโยบายการแก้ไขปัญหายาเสพติดในพื้นที่ รับผิดชอบ  ความร่วมมือด้านการคัดกรอง รวมทั้งเครือข่าย ต่าง ๆ  ในพื้นที่              ๑ . ๗  วัน - เดือน - ปี   ที่ได้รับการขึ้นทะเบียนเป็นศูนย์ ฟื้นฟูสภาพทางสังคม           ๑ . ๘  ลำดับขั้นการพัฒนาคุณภาพของศูนย์คัดกรอง                           การรับรองคุณภาพ  ( Accreditation)          การต่ออายุการรับรองคุณภาพ  ( Re - accreditation)  ครั้งที่ ……………     ๒ .  จุดเด่นของศูนย์คัดกรอง   -  ให้เขียนแบบเรียงความ หรือตาราง บรรยายถึงจุดเด่นของหน่วยงานในด้านการคัดกรองผู้ใช้ยาและสาร เสพติด การประสานความร่วมมือกับภาคีเครือข่าย ภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ   และเอกชน ทั้งใน พื้นที่และนอกพื้นที่  .............................................................................................................................................................................. ..................................................................................................................................................   ๓ .  ขอบเขตการให้บริการ / ความสามารถ / แหล่งเงินทุนสนับสนุน  .............................................................................................................................................................................. ..................................................................................................................................................  ๔ .  รูปแบบการ ดำเนินงานการคัดกรอง การบริการเชิงรุกต่าง ๆ   )   .............................................................................................................................................................................. ................................................................................................................................................ ............................ ..       ๕ .  อัตรากำลัง / เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน   ( ระบุ ชื่อ สกุล ตำแหน่งของแต่ละบุคคล ระบุความรับผิดชอบ )    

ระบุชื่อ  ตำแหน่ง /  สถานที่ทำงาน  หน้าที่ความรับผิดชอบ  ผ่านการอบรมหลักสูตร  

    

    

    

       

